
Time To Renew! 
Prepare for the End of the 
Public Health Emergency 

The Public Health Emergency (PHE) is expected to end in 2022. 
During the PHE, AHCCCS suspended most disenrollments, regardless of 
eligibility. Because AHCCCS eligibility is renewed annually, in the next few 
months you may be asked to provide proof of income or more information. 
If AHCCCS needs information from you, they will send a letter. It’s important  
that they are able to reach you. To ensure your contact information is up to  
date or  to find a Community Assistor to help you fill out your renewal visit  
www.healthearizonaplus.gov or call (855) HEAPLUS (432-7587). 

Banner
University Family Care

You can’t afford not to have affordable health care. 
There are options if you are no longer eligible for AHCCCS. Discover the new Banner|Aetna Individual 
and Family Affordable Care Act (ACA) plans at www.banneraetna.com/en/individuals-families.html.
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Covered Services are funded under contract 
with AHCCCS. Los servicios cubiertos son 

financiados bajo contrato con AHCCCS.
¡Es tiempo de renovar!  
Prepárese para el fin de la  
Emergencia de Salud Pública

Se espera que la Emergencia de Salud Pública 
(PHE) termine en 2022. 
Durante la PHE, AHCCCS decidió suspender la mayoría 
de las cancelaciones del plan, sin importar la elegibilidad. 
Debido a que la elegibilidad de AHCCCS se renueva 
anualmente, en los próximos meses se le podría solicitar 
una prueba de ingresos o más información. Si AHCCCS 
necesitara esa información de usted, le mandarán una 
carta. Es importante que puedan contactarlo. Por favor 
asegúrese de que su información de contacto esté 
actualizada visitando www.healthearizonaplus.gov o 
llamando al (855) HEAPLUS (432-7587).

No puede quedarse sin cuidado de salud accesible. 
Hay opciones en caso de que ya no sea elegible para 
AHCCCS. Descubra los nuevos planes Banner|Aetna 
Individual y Family Affordable Care Act (ACA) en el sitio  
www.banneraetna.com/en/individuals-families.html 


